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Abstrak

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sektor pakaian di Pasar Tanah Merah menghadapi
tantangan utama berupa pengelolaan stok yang belum optimal, ketidaktepatan dalam memprediksi
permintaan, serta keterbatasan pemanfaatan teknologi digital dalam pengambilan keputusan bisnis.
Kondisi ini berdampak pada terjadinya penumpukan barang, kekosongan stok produk laris, dan
penurunan potensi laba. Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini bertujuan untuk
meningkatkan kapasitas UMKM pakaian melalui penerapan sistem cerdas manajemen stok dan prediksi
penjualan berbasis Artificial Intelligence (Al). Metode pelaksanaan meliputi analisis kebutuhan mitraq,
perancangan dan implementasi sistem Al sederhana, pelatihan penggunaan sistem, serta
pendampingan dan evaluasi. Hasil kegiatan menunjukkan bahwa UMKM mitra mampu memahami
konsep dasar Al, mengoperasikan sistem manajemen stok secara digital, serta memanfaatkan hasil
prediksi penjualan untuk perencanaan pengadaan barang. Implementasi sistem ini berdampak pada
efisiensi pengelolaan stok, penurunan risiko overstock dan stockout, serta peningkatan potensi laba
usaha. Kegiatan ini diharapkan menjadi model penerapan teknologi Alyang aplikatif dan berkelanjutan
bagi UMKM sektor perdagangan pakaian.

Kata kunci: Pengabdian kepada Masyarakat, Artificial Intelligence, Manajemen Stok, Prediksi
Penjualan, UMKM Pakaian.

Abstract

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMESs) in the clothing sector at Pasar Tanah Merah face major
challenges related to suboptimal inventory management, inaccurate demand forecasting, and limited
utilization of digital technology in business decision-making. These conditions result in excess inventory,
stockouts of high-demand products, and reduced profit potential. This Community Service Program aims
to enhance the capacity of clothing MSMEs through the implementation of an intelligent inventory
management and sales prediction system based on Artificial Intelligence (Al). The implementation
method includes partner needs analysis, design and implementation of a simple Al-based system, system
usage training, as well as mentoring and evaluation. The results indicate that MSME partners are able
to understand basic Al concepts, operate digital inventory management systems, and utilize sales
prediction outputs for procurement planning. The implementation of this system contributes to more
efficient inventory management, reduced risks of overstock and stockout, and increased business profit
potential. This program is expected to serve as a practical and sustainable model for the app lication of
Al technology among MSMESs in the clothing trade sector.

Keywords: Community Service, Artificial Intelligence, Inventory Management, Sales Prediction,
Clothing MSMEs.

291


mailto:abdurrahmansang28@gmail.com

Jurnal Dedikasi untuk Negeri
Volume 4 Nomor 2, Desember 2025
Universitas Muhammadiyah Lampung
E-ISSN. 2962-9608
http://journalumlac.id/[DN

Copyright © 2025

1. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
merupakan tulang punggung perekonomian
nasional yang memiliki kontribusi signifikan
terhadap pertumbuhan ekonomi,
penyerapan tenaga kerja, dan peningkatan
kesejahteraan masyarakat (Abraha & Gebre,
2025; Singh et al,, 2015; Suresh & Balanaga
Gurunathan, 2015). Keberadaan UMKM
tidak hanya berfungsi sebagai penggerak
ekonomi lokal, tetapi juga sebagai penopang
stabilitas ekonomi nasional, terutama pada
saat terjadi krisis ekonomi (Ayandibu &
Houghton, 2017; Elsebaie et al, 2023;
Noviarini et al,, 2025). Di Indonesia, sektor
UMKM terbukti memiliki daya tahan yang
relatif kuat dibandingkan sektor usaha besar
(Antoni et al,, 2023; Putril & Putri, 2024).
UMKM juga berperan penting dalam
pemerataan pendapatan masyarakat karena
tersebar hingga ke wilayah pasar tradisional
(PRASETYO, 2020; Saputera et al, 2021;
Tambunan, 2023). Aktivitas UMKM
mencerminkan dinamika ekonomi riil yang
langsung bersentuhan dengan kebutuhan
masyarakat. Oleh karena itu, penguatan
UMKM menjadi agenda strategis dalam
pembangunan ekonomi berkelanjutan.
Namun demikian, penguatan tersebut tidak
hanya membutuhkan dukungan modal,
tetapi juga peningkatan kapasitas manajerial
dan pemanfaatan teknologi. Tanpa adanya
inovasi dan adaptasi teknologi, UMKM
berpotensi tertinggal dalam persaingan
pasar yang semakin kompetitif.

Salah satu sektor UMKM yang berkembang
pesat di wilayah perkotaan dan semi-
perkotaan adalah UMKM pakaian. Di Pasar
Tanah Merah, UMKM pakaian menjadi sektor
dominan yang menopang aktivitas ekonomi
masyarakat sekitar. Pasar Tanah Merah
dikenal sebagai pusat perdagangan yang
melayani kebutuhan sandang masyarakat
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dari berbagai lapisan. Tingginya arus
konsumen menjadikan pasar ini memiliki
potensi penjualan yang besar bagi pelaku
UMKM pakaian. Meskipun demikian, potensi
tersebut belum sepenuhnya dimanfaatkan
secara optimal oleh para pelaku usaha
Sebagian besar UMKM masih mengandalkan
pengalaman dan intuisi dalam mengelola
usaha sehari-hari. Pola pengelolaan usaha
yang bersifat tradisional masih menjadi
praktik umum di lapangan. Kondisi ini
berdampak pada rendahnya efisiensi dan
efektivitas pengelolaan bisnis. Akibatnya,
daya saing UMKM pakaian di Pasar Tanah
Merah masih relatif terbatas.

Fenomena pengelolaan usaha secara
konvensional masih terlihat jelas pada aspek
pencatatan stok dan perencanaan penjualan.
Banyak pelaku UMKM pakaian belum
memiliki sistem pencatatan stok yang
terstruktur dan terdokumentasi dengan
baik. Pencatatan sering dilakukan secara
manual atau bahkan hanya mengandalkan
ingatan pemilik usaha. Hal ini menyebabkan
data stok menjadi tidak akurat dan sulit
ditelusuri kembali. Ketidakakuratan data
stok berimplikasi pada kesalahan dalam
pengambilan keputusan pengadaan barang
Pelaku UMKM seringkali tidak mengetahui
jumlah stok riil yang tersedia di gudang atau
etalase. Kondisi tersebut memicu terjadinya
ketidakseimbangan antara ketersediaan
barang dan permintaan pasar. Dalam jangka
panjang, situasi ini dapat menurunkan
kinerja keuangan usaha.

Permasalahan lain yang sering dihadapi
UMKM pakaian adalah kesulitan dalam
menentukan jumlah dan jenis barang yang
harus disediakan. Pelaku usaha umumnya
melakukan pengadaan barang berdasarkan
perkiraan subjektif tanpa analisis data
penjualan sebelumnya. Pendekatan ini
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membuat UMKM rentan mengalami
kelebihan stok pada produk yang kurang
diminati. Sebaliknya, produk yang sedang
tren atau memiliki permintaan tinggi justru
sering mengalami  kekosongan stok.
Fenomena ini menunjukkan adanya
kesenjangan antara permintaan pasar dan
strategi pengelolaan persediaan.
Ketidaktepatan dalam perencanaan stok
berakibat langsung pada menurunnya
kepuasan konsumen. Konsumen yang tidak
menemukan produk yang diinginkan
berpotensi beralih ke pedagang lain. Dalam
konteks persaingan pasar yang Kketat,
kehilangan pelanggan merupakan risiko
serius bagi keberlanjutan UMKM. Oleh
karena itu, diperlukan pendekatan yang
lebih sistematis dalam pengelolaan stok dan
penjualan.

Selain permasalahan stok, UMKM pakaian di

Pasar Tanah Merah juga menghadapi
tantangan dalam  memprediksi tren
permintaan pasar. Perubahan selera

konsumen dalam industri fashion terjadi
dengan sangat cepat dan dinamis. Faktor
musiman, tren media sosial, dan kondisi
ekonomi turut memengaruhi pola pembelian
konsumen. Tanpa kemampuan memprediksi

tren permintaan, pelaku UMKM akan
kesulitan menyesuaikan strategi
penjualannya. Ketidakmampuan ini

seringkali berujung pada kerugian akibat
barang tidak terjual atau harus dijual dengan
harga diskon. Dari perspektif teori
manajemen operasional, kondisi tersebut
mencerminkan lemahnya sistem
perencanaan dan pengendalian persediaan
(Dolgui et al, 2018; Ivanov et al, 2018;
Munyaka & Yadavalli, 2022). Teori Economic

Order Quantity (EOQ) dan demand
forecasting menekankan pentingnya data
akurat  dalam menentukan  jumlah

persediaan optimal (Caliskan, 2021; Peng,

293

2025; Rajnikant & Khanna, 2025). Namun,
penerapan teori tersebut masih jarang
dilakukan oleh UMKM. Hal ini menunjukkan
adanya kesenjangan antara teori dan praktik
di lapangan.

Perkembangan teknologi informasi dan
komunikasi memberikan peluang baru bagi
UMKM untuk  mengatasi  berbagai
permasalahan tersebut. Transformasi digital
menjadi salah satu strategi penting dalam
meningkatkan efisiensi dan daya saing usaha
(Jasola & Singh, 2025; Savchuk et al,, 2024;
Tebenko etal,, 2024). Pemanfaatan teknologi
memungkinkan UMKM untuk mengelola
data secaralebih sistematis dan akurat.Salah
satu teknologi yang berkembang pesat dan
memiliki potensi besar adalah Artificial
Intelligence (AI) (Carayannis et al, 2024;
Kandeel et al, 2024; Musa et al, 2025;
Ranasinghe & Gide, 2025). Al mampu
mengolah data dalam jumlah besar dan
menghasilkan informasi yang bernilai bagi
pengambilan keputusan (Andersen &
Pedersen, 2024; Bhimanpallewar et al,
2023; Mishra & Darade, 2024; Zaripova et al,,
2023). Dalam konteks bisnis, Al dapat
digunakan untuk analisis pola penjualan dan
prediksi permintaan. Penerapan Al telah
banyak digunakan pada perusahaan besar
danritel modern (Kim & Hwang, 2024; Nalini
& Anandavel, 2024). Namun, pemanfaatan Al
pada level UMKM masih relatif terbatas.
Padahal, dengan pendekatan yang tepat, Al
dapat diadaptasi secara sederhana dan
terjangkau bagi UMKM.

Secara teoritis, penerapan Al dalam
manajemen stok dan prediksi penjualan
sejalan dengan konsep data-driven decision
making. Teori ini menekankan bahwa
keputusan bisnis yang didasarkan pada data
akan menghasilkan kinerja yang lebih baik
dibandingkan keputusan berbasis intuisi
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semata (Arnawtee & Zaiter, 2024;
Vijayakumar & Anto Gracious, 2024). Al
berperan sebagaialat bantu untuk mengolah
data historis penjualan menjadi informasi
prediktif (Arnawtee & Zaiter, 2024; Kumar
Kaushal et al, 2023). Informasi tersebut
dapat digunakan untuk merencanakan
pengadaan barang secara lebih tepat (Kumar
Kaushal et al, 2023). Selain itu, Al juga
mendukung konsep manajemen persediaan
modern yang menekankan efisiensi dan
responsivitas terhadap permintaan pasar
(Nain et al, 2024; Phani Praveen et al,
2023a). Penelitian sebelumnya
menunjukkan bahwa penggunaan sistem
prediksi penjualan berbasis Al mampu
mengurangi risiko overstock dan stockout
(Phani Praveen et al, 2023b). Studi-studi
tersebut juga mengindikasikan adanya
peningkatan efisiensi operasional dan
profitabilitas usaha. Meskipun demikian,
sebagian besar penelitian masih berfokus
pada perusahaan skala menengah dan besar.
Oleh karena itu, diperlukan upaya untuk
mengadaptasi temuan tersebut ke dalam
konteks UMKM.

Beberapa penelitian terdahulu
mengungkapkan = bahwa  keterbatasan
literasi digital menjadi salah satu hambatan
utama UMKM dalam mengadopsi teknologi
cerdas. Pelaku UMKM seringkali merasa
bahwa teknologi Al bersifat kompleks dan
sulit diterapkan (Hidayat et al, 2025).
Persepsi tersebut menyebabkan rendahnya
minat untuk mencoba inovasi berbasis
teknologi. Padahal, perkembangan saat ini
memungkinkan Al dikemas dalam bentuk
aplikasi yang sederhana dan user-friendly.
Penelitian lain  menunjukkan  bahwa
pelatihan dan pendampingan berkelanjutan
dapat meningkatkan kesiapan UMKM dalam
mengadopsi teknologi digital. Hal ini
menegaskan pentingnya peran perguruan
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tinggi dalam melakukan transfer
pengetahuan dan teknologi  kepada
masyarakat. Kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM) menjadi salah satu bentuk
konkret kontribusi akademisi dalam
menjembatani kesenjangan tersebut. Melalui
PkM, inovasi teknologi dapat disesuaikan
dengan kebutuhan dan karakteristik mitra.
Dengan demikian, penerapan teknologi

menjadi lebih kontekstual dan
berkelanjutan.
Dalam konteks Pasar Tanah Merah,

kebutuhan akan sistem manajemen stok dan
prediksi penjualan yang cerdas menjadi
semakin relevan. Tingginya intensitas
transaksi dan variasi produk pakaian
menuntut pengelolaan stok yang lebih
terencana. Pelaku UMKM membutuhkan alat
bantu yang mampu memberikan gambaran
permintaan pasar secaralebih akurat. Sistem
berbasis Al dapat menjadi solusi untuk
menjawab kebutuhan tersebut. Dengan
memanfaatkan data penjualan historis,
sistem Al dapat memprediksi tren
permintaan pada periode tertentu. Informasi
ini sangat berguna dalam menentukan
strategi pengadaan dan penjualan. Selain itu,
sistem digital juga membantu pelaku UMKM
dalam melakukan pencatatan stok secara
rapi dan transparan. Hal ini sejalan dengan
prinsip good business governance yang
menekankan akuntabilitas dan efisiensi.
Oleh karena itu, penerapan sistem cerdas di
Pasar Tanah Merah memiliki relevansi
praktis yang tinggi.

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini
dirancang sebagai bentuk intervensi
akademik untuk membantu UMKM pakaian
di Pasar Tanah Merah dalam menghadapi
tantangan pengelolaan usaha. Pendekatan
yang digunakan tidak hanya berfokus pada
aspek teknologi, tetapi juga pada
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peningkatan  kapasitas sumber daya
manusia. Pelaku UMKM tidak hanya
diperkenalkan pada sistem Al, tetapi juga
diberikan pemahaman mengenai konsep
dasar manajemen stok dan prediksi
penjualan. Pendekatan ini bertujuan agar
mitra tidak sekadar menggunakan teknologi,
tetapi juga memahami manfaatdan logika di
balik penggunaannya. Dengan demikian,

tingkat adopsi dan keberlanjutan
penggunaan sistem diharapkan lebih tinggi.
Kegiatan ini juga mempertimbangkan

kondisi dan keterbatasan mitra, sehingga
sistem dirancang secara sederhana dan
aplikatif. Pendampingan dilakukan secara
bertahap agar mitra dapat beradaptasi
dengan baik. Hal ini mencerminkan
pendekatan partisipatif dalam kegiatan PkM.

Secara khusus, penerapan sistem cerdas
manajemen stok dan prediksi penjualan
berbasis Al diharapkan mampu
meningkatkan efisiensi operasional UMKM
pakaian. Efisiensi tersebut tercermin dari
menurunnya risiko penumpukan stok dan
kekosongan barang. Selain itu, perencanaan
penjualan yang lebih akurat diharapkan
dapat meningkatkan kepuasan pelanggan.
Kepuasan pelanggan yang meningkat akan
berdampak pada loyalitas dan keberlanjutan
usaha. Dari perspektif ekonomi, peningkatan
efisiensi dan penjualan akan bermuara pada
optimalisasi laba UMKM. Hal ini sejalan
dengan tujuan utama pelaku usaha dalam
mempertahankan dan mengembangkan
bisnisnya. Dalam jangka panjang, penguatan
UMKM pakaian di Pasar Tanah Merah juga
berkontribusi pada penguatan ekonomi
lokal. Oleh karena itu, kegiatan ini memiliki
nilai strategis baik secara akademik maupun
praktis. Implementasi solusi berbasis Al
diharapkan menjadi contoh penerapan
teknologi tepat guna bagi UMKM.
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Berdasarkan uraian tersebut, dapat
disimpulkan bahwa permasalahan
pengelolaan stok dan prediksi penjualan
merupakan isu krusial yang dihadapi UMKM
pakaian di Pasar Tanah Merah. Keterbatasan
sistem konvensional menuntut adanya
inovasi berbasis teknologi yang mudah
diakses dan digunakan. Artificial Intelligence
menawarkan solusi yang relevan untuk

menjawab tantangan tersebut. Namun,
keberhasilan = penerapan Al  sangat
bergantung pada pendampingan dan

penyesuaian dengan konteks lokal. Oleh
karena itu, kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat ini difokuskan pada penerapan
sistem cerdas manajemen stok dan prediksi

penjualan berbasis Al yang aplikatif.
Kegiatan ini juga bertujuan untuk
meningkatkan literasi digital dan

kemampuan pengambilan keputusan pelaku
UMKM. Dengan pendekatan dari umum ke
khusus, kegiatan ini diharapkan mampu
memberikan dampak nyata bagi mitra.
Adapun lokasi pelaksanaan kegiatan ini
adalah UMKM pakaian yang beroperasi di
Pasar Tanah Merah sebagai pusat
perdagangan lokal yang strategis.

2. METODE

Metode pelaksanaan kegiatan Pengabdian
kepada Masyarakat ini dilaksanakan secara
terstruktur dan sistematis melalui beberapa
tahapan yang saling berkaitan guna
memastikan proses transfer pengetahuan
dan teknologi berjalan efektif serta sesuai
dengan kebutuhan mitra. Kegiatan diawali
dengan analisis kebutuhan mitra melalui
observasi langsung dan wawancara
mendalam terhadap pelaku UMKM pakaian
di Pasar Tanah Merah. Tahap ini bertujuan
untuk mengidentifikasi permasalahanutama
yang dihadapi mitra, terutama yang
berkaitan dengan pengelolaan stok, pola
penjualan, serta tingkat literasi digital.
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Berdasarkan hasil analisis kebutuhan
tersebut, tim pelaksana merancang sistem
manajemen stok digital yang terintegrasi
dengan fitur prediksi penjualan berbasis
Artificial Intelligence. Sistem dirancang
dengan pendekatan user-friendly agar dapat
digunakan secara optimal oleh pelaku UMKM
yang belum terbiasa dengan pemanfaatan
teknologi digital. Tahap berikutnya adalah
implementasi sistem dengan memasukkan
data stok awal dan data penjualan historis
sebagai dasar pemrosesan dan analisis.
Pengujian  sistem  dilakukan untuk
memastikan seluruh fitur berfungsi dengan
baik dan menghasilkan informasi yang
mudah dipahami oleh mitra. Seluruh
rangkaian kegiatan ini dilaksanakan pada
tanggal 12 Desember 2025 bertempat di
Gedung NU Bekasi dengan melibatkan 37
pedagang UMKM pakaian sebagai peserta
kegiatan.

Tim Pelaksana dan Tugas

Pelaksanaan kegiatan didukung oleh tim
pelaksana yang memiliki kompetensi sesuai
dengan kebutuhan program. Pembagian
tugas tim disajikan pada Tabel 1 berikut.
Tabel 1. Tim Pelaksana dan Pembagian

Tugas
No Nama Tugas danPeran
Pelaksana
1 Abdurrahman Ketua tim;
Sang, S.Kom., perancangan sistem
M.Si. berbasis Al,

penyusunan materi
teknis, dan koordinasi
keseluruhan kegiatan

2 Suparno, S.E.,  Penguatan aspek

M.Ak. manajemen keuangan
dan keterkaitan
pengelolaan stok
dengan optimalisasi
laba UMKM

3 Bambang Penyampaian materi

Aviantono, manajemen pemasaran

S.E.,, M.M. dan perencanaan
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penjualan berbasis
data

4  Puji Waluyo, Dukungan teknis

S.T., M.M. sistem, integrasi
perangkat, dan
pendampingan teknis
selama kegiatan

5 Jumadi, S.E., Pendampingan

M.M. operasional UMKM
dan fasilitasi diskusi
implementasi sistem

6 Apri Pelaksanaan pelatihan,

Parantoro, pendampingan

S.E., M.M. peserta, serta evaluasi

pemahaman mitra

Tahapan pelaksanaan kegiatan meliputi
analisis kebutuhan mitra, perancangan
sistem, implementasi sistem, pelatihan dan
pendampingan, serta evaluasi kegiatan. Alur
pelaksanaan kegiatan disajikan secara visual
pada Gambar 1 wuntuk memudahkan
pemahaman tahapan program.
Gambar 1. Alur Pelaksanaan Kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat

z -3

E
EES T e

Sarana dan prasarana yang digunakan dalam
kegiatan ini meliputi laptop, proyektor,
perangkat lunak sistem manajemen stok

berbasis Artificial Intelligence, modul
pelatihan,  kuesioner evaluasi, serta
dukungan koneksi internet. Evaluasi

kegiatan dilakukan melalui observasi selama
pelatihan, diskusi dengan peserta, dan
pengisian kuesioner evaluasi. Evaluasi ini
bertujuan  untuk mengukur  tingkat
pemahaman peserta, efektivitas sistem yang
diterapkan, serta dampak awal pemanfaatan
teknologi terhadap pengelolaan stok dan
potensi peningkatan laba UMKM. Hasil
evaluasi digunakan sebagai  dasar
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penyusunan rekomendasi pengembangan
sistem dan pendampingan lanjutan agar
penerapan teknologi dapat berkelanjutan
dan memberikan manfaat jangka panjang
bagi mitra.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Gambaran Umum Hasil Kegiatan

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat
(PkM) ini menghasilkan sebuah Sistem
Cerdas Manajemen Stok dan Prediksi
Penjualan Berbasis Artificial Intelligence
(AI) yang diterapkan pada UMKM pakaian di
Pasar Tanah Merah. Sistem ini dirancang
untuk membantu pelaku UMKM dalam
mencatat stok barang, memantau penjualan
harian, serta memprediksi kebutuhan stok di
periode mendatang secara lebih akurat.

Selain luaran berupa aplikasi, hasil kegiatan
juga mencakup peningkatan kapasitas mitra,

baik dari sisi pengetahuan manajemen
persediaan, literasi digital, maupun
pemanfaatan teknologi Al dalam

pengambilan keputusan usaha.

Spesifikasi Aplikasi yang Dihasilkan
Aplikasi yang dikembangkan berupa sistem
berbasis web yang dapat diakses melalui
perangkatlaptop maupun smartphone. Fitur
utama aplikasi disajikan pada Tabel 1.
Tabel 1. Fitur Utama Aplikasi Manajemen

4 Prediksi
Penjualan

Memprediksi jumlah
penjualan
menggunakan model Al
berbasis data historis

5 Rekomenda Memberikan saran

si Stok jumlah stok optimal
untuk periode
berikutnya
6 Dashboard Menampilkan grafik

Visual stok dan penjualan

secara visual

Jenis Artificial Intelligence yang
Digunakan
Teknologi Al yang diterapkan dalam sistem
ini menggunakan pendekatan machine
learning dengan model sederhana yang
mudah dipahami oleh mitra UMKM. Rincian
teknologi Al disajikan pada Tabel 2.
Tabel 2. Teknologi Al dalam Sistem

No KomponenAl Penjelasan

1 Regresi Linier Digunakan untuk
memprediksi tren
penjualan
berdasarkan data
historis
Menganalisis pola
penjualan dari waktu
ke waktu
Data penjualan
UMKM selama 3-6
bulan terakhir
Prediksi jumlah
penjualan dan

2 Time Series
Analysis

3 Data Training

4 Output Model

Stok Berbasis Al kebutuhan stok
No Fitur Deskripsi Fungsi
Aplikasi Kondisi Mitra Sebelum dan Sesudah
1 Input Stok Mencatat jumlah stok Kegiatan
Barang masuk dan stok keluar Perubahan kondisi mitra UMKM sebelum
_ secara real-time dan sesudah pelaksanaan PkM dapat dilihat
2 Kategori Pengelompokan pada Tabel 3.
Produk Eroduk pakal_a n Tabel 3. Kondisi Mitra Sebelum dan
erdasarkan jenis dan
ukuran Sesudah Program
3  Laporan Menyajikan laporan Aspek Sebelum Sesudah
Penjualan penjualan harian, PkM PkM

mingguan, dan bulanan
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Pencatatan =~ Manual Digital

Stok (buku tulis) menggunakan
aplikasi

Perencanaan Berdasarkan Berdasarkan

Stok perkiraan prediksi Al

Pemahaman Rendah Meningkat

Teknologi

Risiko Tinggi Lebih

Kehabisan terkendali

Stok

Pengambilan Intuitif Berbasis data

Keputusan

Tingkat Partisipasi dan Keberhasilan

Pelatihan

Pelatihan dan pendampingan diikuti oleh
sejumlah pelaku UMKM pakaian. Tingkat

partisipasi dan keberhasilan pelatihan
disajikan pada Tabel 4.
Tabel 4. Tingkat Partisipasi Peserta
No Indikator Jumlah Persentas
UMKM e
1 Peserta 37 UMKM  100%
Terdaftar
2  Peserta Aktif 34UMKM 91,90%
Mengikuti
Pelatihan
3  Peserta 30UMKM 81,10%
Menggunakan
Aplikasi

Tabel 5. Tingkat Keberhasilan Program

No Indikator Keberhasilan Hasil
1 Peningkatan Pemahaman  Tinggi
Manajemen Stok
2 Kemampuan Baik
Mengoperasikan Aplikasi
3 Pemanfaatan Prediksi Al Cukup-Baik
4  Kepuasan Peserta Sangat Baik
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Gambar 2. Grafik Tingkat Partisipasi
Peserta UMKM dalam Kegiatan Pelatihan

Grafik Tingkat Partisipasi Peserta UMKM

Persentase (%)

Peserta TerdaftarPeserta Aktif Mengikuti PeResiesta Menggunakan Aplikasi
Indikator Partisipasi

Dampak Awal terhadap Kinerja Usaha
UMKM

Evaluasi awal menunjukkan adanya dampak
positif terhadap pengelolaan usaha UMKM.
Ringkasan dampak awal disajikan pada
Tabel 6.

Tabel 6. Dampak Implementasi Sistem
terhadap UMKM

Aspek Dampak yang Dirasakan

Efisiensi Stok Stok lebih terkontrol dan
terencana

Penjualan Penurunan risiko stok
mati

Laba Usaha Berpotensi meningkat

Waktu Lebih efisien

Pengelolaan

Rekapitulasi Hasil Pengabdian

Secara keseluruhan, rekapitulasi

kegiatan PkM disajikan pada Tabel 7.
Tabel 7. Rekapitulasi Hasil Pengabdian

hasil

kepada Masyarakat
No Komponen Capaian
1  Sistem Aplikasi  Berfungsi dan
digunakan
2 Pelatihan Terlaksana dengan
UMKM baik
3  Pendampingan  Berjalan optimal
4  Evaluasi Menunjukkan hasil
Program positif
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4. KESIMPULAN

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat
melalui penerapan sistem cerdas
manajemen stok dan prediksi penjualan
berbasis Artificial Intelligence pada UMKM
pakaian di Pasar Tanah Merah telah
terlaksana dengan baik dan mencapai tujuan
yang diharapkan. Hasil kegiatan
menunjukkan tingkat partisipasi peserta
yang tinggi, dengan mayoritas pelaku UMKM
aktif mengikuti pelatihan dan mampu

mengoperasikan aplikasi yang
diperkenalkan. Penerapan sistem digital ini
membantu  mitra dalam memahami

pentingnya pencatatan stok yang akurat
serta pemanfaatan data penjualan historis
untuk mendukung perencanaan usaha.
Selain itu, penggunaan fitur prediksi
berbasis Al memberikan wawasan baru bagi
pelaku UMKM dalam memperkirakan
kebutuhan stok dan potensi permintaan
pasar. Tingkat kepuasan peserta yang sangat
baik menunjukkan bahwa kegiatan ini
relevan dengan kebutuhan mitra dan mudah
diterapkan dalam praktik usaha sehari-hari.
Secara keseluruhan, kegiatan ini
berkontribusi positif dalam meningkatkan
literasi digital, efisiensi pengelolaan stok,
dan potensi optimalisasi laba UMKM
pakaian.

Ke depan, pelaksana kegiatan disarankan
untuk melakukan pendampingan lanjutan
secara  berkala guna memastikan
keberlanjutan penggunaan sistem oleh
mitra. Pengembangan fitur aplikasi yang
lebih adaptif terhadap variasi produk dan
musim penjualan juga perlu
dipertimbangkan agar manfaat sistem
semakin optimal. Selain itu, cakupan mitra
dapat diperluas ke sektor UMKM lainnya
agar dampak Kkegiatan semakin luas.
Kolaborasi dengan pemerintah daerah atau
lembaga terkait juga diharapkan dapat
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memperkuat dukungan terhadap digitalisasi
UMKM. Dengan adanya pengembangan
berkelanjutan dan sinergi berbagai pihak,
sistem cerdas berbasis Al ini berpotensi
menjadi solusi strategis dalam
meningkatkan daya saing UMKM di era
ekonomi digital.
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